
Pravidla soutěže 

„Velká letní SOUTĚŽ“ 
16.06.2024 – 31.08.2024 

Česká republika 

1. Organizátorem, pořadatelem a technickou podporou soutěže je: PUELLAvone 

s.r.o. 

IČO: 53991893 

se sídlem Rovníková 1457/7, 04 012 Košice, Slovensko 

zapsaná v Obchodním rejstříku Městského soudu Košice, odd.: Sro, vl.č.:52158/V, (dále jen 
"pořadatel" nebo "PUELLAvone"). 

PUELLAvone jako společnost s ručením omezeným provozuje internetový obchod se 
širokým sortimentem parfémovaných produktů. 

 

 
2. Termín konání soutěže: 

Soutěž s názvem "Velká letní SOUTĚŽ" (dále jen "soutěž") probíhá od 16. 06. 2024 do 31. 
08. 2024 (dále jen "čas konání soutěže") na území České republiky (dále jen "místo konání 
soutěže"). Cílem soutěže je propagace společnosti PUELLAvone a její značky a zároveň 
zvýšení povědomí o jejích produktech. 

Výherci soutěže budou určeni a vylosováni podle principu uvedeného v bodu č. 4 a 5 těchto 
pravidel soutěže. 
 
Losování se uskuteční v termínu od 01. 09. 2024 do 15. 09. 2024. 

3. Výhry v soutěži: 
 
Výhry v soutěži jsou následující: 
3 x pračka, 1 x sušička na prádlo (3. cena je pračka do 8 500,00 KČ, 2. cena je pračka do 11 
500,00 KČ, 1. cena je sada pračky se sušičkou na prádlo do 30 000,00 KČ.) Celková hodnota 
výher činí 50 000,00 KČ včetně DPH, 

 
(dále jednotlivě jen "výhra" nebo "cena")



4. Podmínky účasti v soutěži: 
 
Účast v soutěži je možná za předpokladu dodržení podmínek soutěže definovaných těmito 
pravidly soutěže. Účastníkem soutěže může být pouze fyzická osoba plně způsobilá k 
právním úkonům, s adresou pro doručování na území České republiky (dále jen "účastník 
soutěže"). 

 
Svou účastí účastník soutěže akceptuje tyto podmínky soutěže a potvrzuje, že je minimálně 
18 let starý. Účast jménem třetích osob není povolena. Účast v soutěži je podmíněna realizací 
nákupu zboží, za které účastník soutěže úspěšně zaplatí jedním ze způsobů uhrazení 
objednávky předem (dále jen "nákup"). Zákazník se do soutěže zapojuje prostřednictvím 
zaplaceného nákupu. Nákupem realizovaným platbou na dobírku se zákazník do soutěže 
zapojuje až po úspěšném převzetí zásilky a zaplacení za objednávku. 

 
To znamená, že nákup se za účelem zapojení do soutěže považuje za uskutečněný 
okamžikem uhrazení kupní ceny ze strany účastníka soutěže. 

 
Účastník soutěže, který v době konání soutěže provede v internetovém obchodě pořadatele 
nákup v minimální hodnotě 370,00 KČ včetně DPH, je automaticky zapojen do hry o výhru 
s číslem 3, přičemž při nákupu nad 720 KČ včetně DPH je zapojen do hry o výhry s čísly 2 
a 3. A při nákupu v hodnotě 1200 KČ včetně DPH a více, je zapojen do hry o každou z výher 
soutěže, včetně hlavní ceny, která se skládá ze sady pračky a sušičky na prádlo v hodnotě 30 
000,00 KČ včetně DPH. 

To znamená, že možnost vyhrát jednu ze tří výher soutěže je přímo ovlivněna hodnotou 
nákupu účastníka, který se do soutěže během jejího trvání na internetovém obchodě 
pořadatele zapojuje. 

Platnou registrací do soutěže se rozumí zaplacená objednávka, která obsahuje všechny 
požadované údaje účastníka soutěže v rozsahu jméno, příjmení, e-mailová adresa, telefonní 
číslo, souhlas s pravidly této soutěže a se souhlasem se zpracováním osobních údajů, které 
musí účastník soutěže zaškrtnout nebo potvrdit při vytváření objednávky (dále jen 
"registrace"). Společnost PUELLAvone si vyhrazuje právo rozhodnout o pravosti a 
platnosti všech údajů v registraci. Registrace účastníka soutěže musí být platná v čase, kdy 
se stane výhercem. 

Účastník soutěže se může do soutěže zapojit i opakovaně, avšak vždy s novým nákupem 
během trvání soutěže v minimální hodnotě 370,00 KČ včetně DPH. Každý další nákup mu 
zajistí možnost vyhrát výhru podle hodnoty daného nákupu. 

Celková hodnota zrealizovaných nákupů během soutěže nemá vliv na to, jakou z tří 
výherních cen může účastník vyhrát, a pro zapojení do soutěže není tato hodnota relevantní 
a také žádným způsobem neovlivňuje šanci na výhru.



Pokud účastník například realizuje 5 nákupů v minimální hodnotě 370 KČ včetně DPH, 
každý nákup vstupuje do soutěže samostatně na základě jeho hodnoty a hodnota nákupů 
nebude sčítána pro zvýšení celkové hodnoty nákupu zákazníka na internetovém obchodě 
pořadatele. 

Účastník si takovým nákupem pouze zvyšuje šanci vyhrát cenu s číslem 3 pětinásobně. 

To znamená, že zaplacené objednávky účastníka soutěže vstupují do soutěže samostatně na 
základě jejich hodnoty a ne na základě celkové hodnoty všech nákupů provedených během 
trvání soutěže. 

Každý účastník soutěže se může stát výhercem pouze jednou v rámci celé soutěže. 

Přijetí nabídky odběru newsletteru společnosti PUELLAvone s.r.o. prostřednictvím 
registračního formuláře není povinné a přijetí ani odmítnutí této nabídky nevede k výhodám 
nebo nevýhodám účastníka soutěže při určování výherce. 

Osoby nesplňující podmínky účasti v soutěži nebo jednající v rozporu s pravidly soutěže 
nebudou do soutěže zařazeny. Pokud se prokáže, že taková osoba se navzdory uvedenému 
stala výhercem soutěže, například v důsledku poskytnutí nepravdivých informací, tato osoba 
nemá nárok na výhru, výhra jí nebude předána a v souladu s bodem 5 těchto pravidel soutěže 
bude určen náhradní výherce. 

Ze soutěže jsou vyloučeni a účastníky soutěže se nemohou stát zaměstnanci pořadatele. V 
případě, že se výhercem stane taková vyloučená osoba, výhra jí nebude předána a organizátor 
si podle svého uvážení může výhru přidělit jinému soutěžícímu, který splnil všechny 
podmínky účasti v soutěži, nebo ji použít pro jiné účely, například marketingové nebo 
charitativní. 

Soutěžící z jedné rodiny může ve soutěži vyhrát pouze jednu výhru. V případě, kdy dva nebo 
více soutěžících mají stejná příjmení (stejným příjmením se rozumí i přechýlená varianta 
příjmení v ženském rodě) a zároveň vyplnili stejnou adresu do registračního formuláře, jsou 
takoví účastníci považováni za členy jedné rodiny. Z každé rodiny (v souladu s předchozí 
větou) může ve soutěži získat výhru pouze jeden člen; pokud je do soutěže zapojeno více 
členů téže rodiny, výhra je předána pouze tomu, kdo plně splnil podmínky soutěže, a pokud 
těchto podmínek splnilo více členů jedné rodiny, pak tomu, kdo se do soutěže zaregistroval 
jako první.



5. Způsob výběru výherců: 
 
Ve souteži budou celkem 3 ceny pro 3 výherce. Výherce bude vybrán prostřednictvím 
náhodného losování na konci soutěže ze všech platně registrovaných účastníků, kteří splnili 
podmínky účasti dle bodu 4. Výherce bude vylosován náhodným výběrem na konci soutěže 
ze všech soutěžících. Výhra pro výherce soutěže bude určena na základě podmínek soutěže 
uvedených v bodu 4. 
Do losování budou zařazeni pouze účastníci soutěže, kteří splňují podmínky účasti ve smyslu 
bodu 4 těchto pravidel. Losování výherců proběhne po skončení soutěže ve stanoveném 
termínu uvedeném v bodu 2. A to do patnácti (15) pracovních dní od ukončení soutěže. 
Během každého z tří losování výherců bude pořadatel dohlížet na průběh losování. 
Společnost PUELLAvone zveřejní všechny výherce ve formě jména a počátečního písmena 
příjmení a města/obce, kde výherce má bydliště, na domovské internetové stránce a na 
sociálních sítích pořadatele, a to až po ověření splnění podmínek soutěže výhercem ve 
smyslu bodů 6 a 7. 

V případě potřeby losování náhradního výherce se toto losování uskuteční nejpozději do 
deseti (10) pracovních dní ode dne, kdy pořadatel zjistil o zániku práva na výhru nebo 
vyloučení výherce ze soutěže. 

 
 
 

 
6. Kontaktování výherců a distribuce výhry: 

 
Pořadatel informuje o výhře a ověřuje totožnost výherce telefonicky do čtrnácti (14) dní od 
losování výhry. Po ověření údajů poskytnutých při nákupu bude výhra zaslána na 
preferovanou adresu výherce. 

7. Společná ustanovení: 
 
Pro oznámení o výhře bude použito telefonního čísla nebo e-mailové adresy, které výherce 
poskytl při vytváření objednávky. Pořadatel neručí za správnost kontaktových údajů, 
prostřednictvím kterých bude výherce informován o výhře. 

Pokud se pořadateli nepodaří telefonicky spojit s výhercem ani při jednom z tří pokusů v 
pracovní době pořadatele od 9:00 do 15:00 hodin během tří následujících pracovních dnů, 
výherce ztrácí nárok na výhru. 

V případě, že se zjistí, že výherce nesplňuje podmínky účasti v soutěži podle těchto pravidel 
soutěže, výhra připadá pořadateli a pořadatel si vyhrazuje právo vylosovat náhradního 
výherce podle postupu uvedeného v bodě 5 těchto pravidel. 

Výherce není povinen přijmout výhru. Výherce nemá právo převést nárok na výhru na třetí 
osobu. Nepřevzaté výhry propadají ve prospěch pořadatele.



Pořadatel neodpovídá za žádná rizika a závazky související s užíváním výher. Nebezpečí 
poškození výhry přechází na výherce v okamžiku doručení výhry výherci. Výherce nemá 
právo požadovat jinou výhru než tu, která mu byla předána. Soudní vymáhání výhry je 
vyloučeno. Výhra nemůže být alternativně plněna penězi. 

Pořadatel neodpovídá za žádná rizika a závazky související s používáním výher. 
 
 
8. Zpracování osobních údajů: 

 
Podmínky ochrany osobních údajů a informace o jejich zpracování nejsou součástí tohoto 
dokumentu. Pořadatel je poskytuje v samostatné formě na svém internetovém obchodě v 
sekci "Podmínky ochrany osobních údajů". Pro účely soutěže jsou osobní údaje účastníků 
zpracovávány standardně, v souladu s odsouhlasenými podmínkami při vytváření 
objednávky. Odkaz na podmínky ochrany osobních údajů: 
https://www.puellavune.cz/podminky-ochrany-osobnich-udaju/ 

 
9. Všeobecné podmínky: 

 
Účastí v soutěži vyjadřuje účastník soutěže svůj souhlas s pravidly soutěže a zavazuje se je 
plně dodržovat. 

Zobrazení výher na komunikačních a propagačních materiálech pořadatele (letáky, plakáty, 
webové stránky atd.) nemusí odpovídat skutečnému vzhledu výher. 

 
Výhra představuje pro výherce - fyzickou osobu zdanitelný příjem dle § 2 odst. 16 písm. b) 
zákona č. 586/1992 Sb., o dani z příjmů, podléhající zdanění a příslušným odvodům. Výhra 
do výše 10 000,00 Kč za jednu výhru je osvobozena od daně z příjmů. Pořadatel výherci 
sdělí výši výhry v souladu s platným zákonem prostřednictvím dokumentu zaslaného na 
e-mailovou adresu výherce. 

 
Pořadatel si vyhrazuje právo konečného rozhodnutí souvisejícího s průběhem soutěže. 

 
Pořadatel si vyhrazuje právo přerušit nebo ukončit soutěž kdykoli bez předchozího 
upozornění a bez udání důvodů. Tuto možnost pořadatel využije zejména v případě, že z 
technických důvodů (např. viry v počítačovém systému, manipulace nebo chyby v hardwaru 
a/nebo softwaru) nebo z právních důvodů nelze zajistit řádný průběh soutěže. V případě, že 
by takové předčasné ukončení bylo způsobeno chováním účastníka soutěže, může pořadatel 
požadovat od této osoby náhradu vzniklé škody. 

Pořadatel soutěže je oprávněn vyloučit každého účastníka soutěže ze soutěže v případě 
porušení těchto pravidel soutěže ze strany účastníka nebo pokud pořadatel zjistí, že u 
účastníka soutěže nejsou splněny předpoklady pro platné zapojení se do soutěže. V případě, 
kdy bude takový účastník soutěže určen jako výherce výhry, výhra mu nebude předána a v 
souladu s bodem 5 těchto pravidel bude určen náhradní výherce. Pokud byl takovému 
účastníkovi soutěže výhra již předána, je povinen ji bez zbytečného odkladu vrátit. V 
případě,



že účastník soutěže není schopen toho, například kvůli opotřebení nebo poškození výhry, je 
povinen vrátit finanční prostředky odpovídající hodnotě výhry. 

Pořadatel je oprávněn kdykoli a bez náhrady změnit nebo upravit pravidla soutěže. Pravidla 
mohou být ve zkrácené verzi uvedena na propagačních materiálech souvisejících se soutěží, 
avšak tato úplná pravidla jsou považována v rámci soutěže za jediná, úplná a konečná. 

Pořadatel v žádné formě neodpovídá za přímou ani nepřímou škodu vyplývající z účasti na 
soutěži nebo nedostupnosti internetového serveru, s výjimkou hrubé nedbalosti nebo 
úmyslného zavinění. Kromě toho pořadatel neodpovídá za žádnou technickou poruchu, 
zejména výpadek sítě, elektroniky nebo počítače. 

Pokud jsou některá ustanovení těchto pravidel soutěže neplatná nebo ztratí platnost, platnost 
ostatních ustanovení pravidel soutěže zůstává nedotčena. Neplatná ustanovení budou 
nahrazena takovým přiměřeným ustanovením, které nejvíce odpovídá smyslu původních 
neplatných ustanovení. 

Tato pravidla soutěže se řídí platným právním řádem České republiky a jsou uložena v 
písemné podobě v sídle pořadatele. 

 
 
 
 
 

 
V Košiciach dňa 16. 06. 2024 PUELLAvone, s.r.o. 


